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RELATORIO DE BALANCO INTERCALAR- 12 PERIODO 24-25
Introdugao

De acordo com as orientacbes da ANQEP, deve ser efetuado um Balanco Intercalar para a
verificacdo dos resultados conseguidos com o alinhamento e do que ndo foi alcancado
relativamente aos objetivos e as metas definidas no Plano de Acao.

Apds essa afericao, serdo identificadas melhorias a introduzir na gestdo da escola com o objetivo
da melhoria continua, contribuindo de forma eficaz para o cumprimento dos objetivos
estratégicos do Externato Jodo Alberto Faria-Ensino Profissional.

Com estas contribuicdes, este balan¢o apresenta a analise baseada no Plano de A¢des de Melhoria,
onde é feita a andlise dos indicadores que ndo atingiram as metas propostas e onde se
implementam agdes corretivas e na observacao das a¢des incluidas no Plano de Ac¢do e que nao
foram executadas.



1. Analise dos Indicadores
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A andlise dos indicadores tem por base o Monitorizacao de Processos - Controlo de Indicadores onde é assegurada a monitorizacdo dos indicadores de acordo com a
periodicidade definida. Relativamente ao 12 Periodo, os indicadores analisados sado:

Ano Histérico

de acesso ao site

Visualizagdes

X Resp. . . P ano-1 Valor
Processos Indicador Processo Férmula de Calculo Periodicidade | , .o | 25 Meta Set | Out | Nov | Dez
22/23
- ° [
Ind.01.01 - Taxa de Turmas N.2 de turmas aprovadas erfw rede / N. Anual 100% - 100% 100%
PP.001 - aprovadas em rede de turmas propostas a rede
’ Diregdo
Planeamento da Ind.01.02 - Grau de Pedagogica | N.2 de Atividades ou Projetos realizados e Anual (¢/ andlise
Formagdo cumprimento do Plano Anual desenvolvidos / N.2 de Atividades ou trimestral) 100% = 100% 100%
de Atividades Projetos planificadas
- i [ i [
Ind.02.01 - Procura social dos SPOe N.2 de candidatos(as) por curso / N.2 total Anual 100% - 100% 100%
PP.002 - cursos Coordenadora de vagas por curso (12x4)
Selegdo de Alunos _ Ne do Ensino
Ir:g'.:(r)ichlgdos;\las (f)iril:lr?::)/as Profissional N.2 de matriculas por turma Anual 100% = 100% 110%
Ind.03.01 - Taxa de mddulos Direcio
PP.003 - em atraso no periodo em Pedagogica e %de mddulos em atraso no periodo Anual 3.78% < 4% 4.32%
Desenvolvimento | an3lise >
do plano de Equipa do
K i o isti °
formacao Ind.03.02 -Taxa de abandono ET?SIII’IO N¢ de alunos(as)/(as) que d(.es!s'.clram/ N Trimestral 3.40% < 5% 0.8%
escolar Profissional de alunos(as)/(as) que iniciaram
Ind.06.01 - Participagdo em N.2 de eventos realizados Anual 18 > 15 22
eventos
. j . Equipa do
PP.006 - M.arkeNtmg | Ind.06.02 Repprte Estatistico Ensino N.2 de interagdes com o perfil e o alcance Anual 61% > 50 1655
Comunicagdo das redes Sociais .
Profissional
] e R L
Ind.06.03 -Dados estatisticos N.2 de acessos efetuados ao dominio/ Anual 131 > 200 32969
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P0O1 - Divulgagdo / Sele¢do / Matricula/ Renovagdo
Ind.01.01 - Taxa de aprovagdo das candidaturas, APROVADAS EM REDE

A escolha da oferta formativa é feita anualmente, de forma a melhor responder as necessidades da
regido e contribuir para a dindmica e modernizacdo do tecido econdmico — social. Baseia-se em
politicas europeias, nacionais e/ou regionais para a Educacdo Formacdo Profissional em estudos
prospetivos disponiveis.

Esta oferta formativa tem por base o SANQ e a reunido do Conselho Consultivo da escola, onde estdo
representados grande parte dos stakeholders.

Para o ano letivo 2023/2024, definiu-se uma oferta formativa, para o nivel 4 de qualificacdo,
correspondente a 4 meias turmas de cursos profissionais, conforme tabela seguinte:

TURMAS A INICIAR EM 2023/2024 2023/2024
Técnico de Restaurante/Bar 0.5
Técnico de Cozinha/ Pastelaria 0.5
Técnico de Comunicacao e Servico Digital 0.5
Técnico de Apoio a gestdo 0.5
Total de turmas 2

Tendo sido aprovadas todas as Candidaturas, iniciaram-se assim as 2 turmas inicialmente
programadas.

Ind.01.02 - Taxa cumprimento do Plano de Atividades

Relativamente a este indicador importa referir que estdo incluidas no PAA as atividades desenvolvidas
com parceiros locais ou regionais.
Todas as atividades sdo planeadas tendo em conta os objetivos estratégicos do Projeto Educativo.

A meta estabelecida de execugdo do PAA para o ano letivo de 2024/2025 é de 100%.

Das 23 atividades previstas no PAA para este periodo, 22 foram realizadas, 11 delas envolveram toda
a comunidade. A taxa encontrada em dezembro de 2024 é de 95.4%, pois a Reunido do Conselho
Consultivo foi adiada para o dia 13 de janeiro, por constrangimentos de horarios.
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P002 - Captagdo dos alunos para as ofertas

Para a concretizacdo da oferta formativa e uma estratégia de recrutamento/selecdo eficiente dos
alunos com o objetivo de se conseguir uma formacdo de qualidade que leve ao aumento da taxa de
conclusdo dos cursos e o nimero de alunos que vao para o ensino superior, conforme estratégias
europeias, nacionais e regionais, era necessario que existisse uma procura minima de 40 alunos, uma
vez que tinhamos alguns alunos no 92 ano com relatdrio Técnico Pedagdgico, cuja a medida previa a
reducdo de turma, e tinham manifestado interesse em prosseguir estudos no Ensino profissional.
Iniciado o ano letivo cumprimos com o objetivo.

Ind.02.01 - Procura Social pelos Cursos

Este tipo de Oferta no EJAF, tem tido um impacto muito positivo ndo sé na inclusdo de alunos da
Educagao Especial, 27.2%, como também de alunos de classes mais desfavorecidas, 43%, dados
referentes aos alunos que ingressaram no 12 Ano dos Cursos Profissionais, esta € uma prova de que
este tipo de Oferta garante a promoc¢do para a equidade social, combate a desigualdade de
oportunidades no acesso a uma educac¢do de qualidade. No nosso entendimento, a presenca de
estudantes de diferentes origens sociais enriquece o ambiente educacional, promovendo a
diversidade e aiinclusdo. Ter uma representacao significativa de alunos de classes desfavorecidas pode
proporcionar uma troca de experiéncias valiosas, tanto para os estudantes que vém de classes mais
privilegiadas quanto para aqueles que provém de contextos mais desafiadores. Isso favorece a
construcdo de uma sociedade mais empatica e colaborativa. Ao garantir um acesso mais equilibrado
a educacdo, o EJAF ajuda a romper os ciclos de pobreza, proporcionando aos alunos de classes
desfavorecidas as mesmas oportunidades de crescimento.

Ind.02.02 — Numero de alunos matriculados por turma

Ne Alunos
redutores | Alunos
Ano de alunos )
R Curso Turma | oo do Abrangido com
ano pelo DL ASE
letivo) 54 /2018
12 Técnico de Restaurante/Bar 0.5 11 6 4
19 Técnico de Cozinha/ Pastelaria 0.5 11 2 7
1¢ Técnico de Comunicacgdo e Servico Digital 0.5 14 0 6
1¢ Técnico de Apoio a Gestdo 0.5 8 4 1
Total de alunos 44 12 18
% de alunos 100 27.2% 43%

Apesar do nimero de alunos estar dentro do previsto, as % turmas de Restaurante/ Bar e de Técnico
da Apoio a Gestdo, foram autorizadas em Conselho Pedagodgico, visto o nimero de alunos redutores
ser superior ao estabelecido por lei.



P003 — Desenvolvimento do plano de Formagao
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Ao longo do 12 periodo, houve algumas desisténcias, pedidos de mudanca de turma e candidaturas tendo-se verificando a seguinte alteracdao no nimero de alunos,

no quadro em anexo:
Ciclo 2022/25 (32 Ano)

Téc. de Restaurante/ Bar

Téc. de Cozinha/ Pastelaria

Téc. de Apoio a Gestdo

Téc. de Comunicagao e Servigo

Digital

Total

Alunos

Inicial

2022/2023

2.3 TRANSF AM

Alunos

Inicial

EXF

2023/24

TRANSF AM

2024/25 (dezembro 2024)

Alunos
TRANSF AM
Inicial

Ciclo 2023/26 (22 Ano)

Téc. de Restaurante/ Bar

Téc. de Cozinha/ Pastelaria

Téc. de Apoio a Gestdo

Téc. de Comunicagao e Servigo
Digital

Alunos

Inicial

2023/2024

Ingressos
EXF = TRANSF AM MT
na turma

Alunos

Inicial

2024/25 (dezembro 2024)

EXF TRANSF AM MT

2025/26

Alunos
TOTAL EXF
Inicial

TRANSF AM MT

TOTAL




Ciclo 2024/27 (12 Ano)

2024/2025

Alunos Ingressos

EXF  TRANSF AM MT

Inicial na turma

Téc. de Restaurante/ Bar
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2025/26 2026/2027

Alunos Alunos

TOTAL EXF TRANSF AM MT TOTAL EXF TRANSF AM MT TOTAL

E] IE]

Téc. de Cozinha/ Pastelaria

Téc. de Apoio a Gestdo

Téc. de Comunicagdo e Servigo Digital

No final do 12 Periodo do ano letivo 2024-25 temos os seguintes nimero de alunos:

12 Ano

Alunos
redutores

Total

Abrangido
pelo DL
54/2018

22 Ano Total

Alunos
redutores

32 Ano
Alunos

redutores Alunos redutores

Total Total Alunos Abrangido pelo

DL 54/2018

Abrangido
pelo DL
54/2018

Abrangido
pelo DL
54/2018
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Ind.03.01 - Taxa de Moddulos em Atraso

Moddulos em atraso - 1 periodo 2024/2025

N2 de
Modulos | Total de ,NQ alunos % modulos
N2 de alunos L Modulos com em atraso
por aluno | moédulos .
em atraso | modulos | porturma
em atraso
1BAR 11 10 110 2 2 1,82
1COz 10 9 90 7 1 7,78
1CSD 14 7 98 14 3 14,29
1TAG 10 9 90 0 0 0,00
2BAR 8 10 80 6 2 7,50
2C0Z 9 8 72 9 3 12,50
2CSD 12 13 156 4 3 2,56
2TAG 6 11 66 0 0 0,00
3BAR 6 11 66 0 0 0,00
3C0z 10 9 90 3 3 3,33
3CSD 7 8 56 2 2 3,57
3TAG 11 11 121 0 0 0,00
TOTAL 114 116 1095 47 19
% modulos em atraso total
4,29
% madulos realizados total
74,43
% alunos com mddulos em atraso
16,67

O ndmero de mddulos em atraso nas turmas do 12 ano sao essencialmente alunos que mudaram de
oferta formativa no decorrer do 12 periodo, foram elaborados Planos de Recuperacdo onde foram
sujeitos a Medidas de Recuperagao e de integracao para poderem recuperar o atraso nas
aprendizagens.

Relativamente as turmas do 22 ano, ha indicios de possiveis desisténcias, por esse motivo, apesar dos
contactos com os encarregados de educagdo, com os alunos, ndo foi possivel recuperar todos os
modulos devido as faltas injustificadas e falta de participacdo dos alunos nas tarefas.
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Ind.03.02 - Taxa de desisténcias / abandono escolar

A taxa de abandono escolar assume crucial importancia nos objetivos estratégicos comunitdrios,
nacionais e regionais.

Desta forma, este objetivo é tido em consideracdao nos documentos estruturantes da escola, visando
a sua reducdo, de acordo com os objetivos estratégicos da escola, efetuando a sua monitorizacao
sistematica de forma a reduzir potenciais desvios da meta estabelecida.

S3o de extrema importancia os contactos com os Encarregados de Educa¢do para uma maior
participacdo destes no acompanhamento dos seus educandos e no funcionamento da escola.

A meta estabelecida para a taxa de abandono para o ano letivo de 2024/2025 é < 5%. No periodo em
analise apenas temos uma aluna que anulou a matricula, representando assim uma taxa de abandono
de 0.8%. No entanto, devemos continuar atentos aos indicios de eventuais desisténcias quer no 22
ano do CP de Cozinha/Pastelaria, quer no Curso de Restaurante/Bar, devido ao aumento do nimero
de faltas injustificadas em alguns alunos, a diminuicdo do empenho e aproveitamento durante o
processo de ensino/aprendizagem.
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P006 - Marketing, Publicidade e Comunicagao

Ind.06.01 - Participagdo em concursos/projetos/eventos e sua divulgagéo

As relacOes escola-meio sdo reforcadas também pela participacdao em mostras formativas, exposicoes
assim como pela participacdao em concursos de ambito nacional e internacional.

Relativamente a interagdo com a comunidade local, nacional e internacional, pela adesao a projetos,
destacamos:

- O Servigo realizado pelas turmas de Restaurante/Bar e de Cozinha/ Pastelaria de Coffee Break na
Rececdo aos Professores do Municipio;

- O Servico de Coffee Break de Rececdo aos alunos e encarregados de educacdo do 52 ano;

- A tomada de Posse dos Delegados de Turma e do representante da CRA;

- A Festa da Vinha e do Vinho- Concurso da Miss da Vinha, promovendo a participa¢do dos alunos em
atividades da comunidade;

- O Workshop de Cozinha Infantil na Festa da Vinga e do Vinho, como forma de promocao e divulgacado
das competéncias adquiridas ao longo do Curso;

- Participagdo de todas as turmas do 12 ano na Semana do jovem consumidor, consciencializando os
jovens para uma gestdo responsavel e equilibrada das financas, promovendo um comportamento de
poupanga;

- Preparacdo E Confecdo de um pequeno almoco saudavel no ambito da Semana da DIABETES em
parceria com a Unidade de Saude de Arruda dos Vinhos, por forma a consciencializar a populacdo
Sénior para uma alimentac¢do mais saudavel e equilibrada;

- A palestra sobre empreendedorismo com o Chef Chakall, consciencializando os alunos para a
importancia da resiliéncia no projeto do empreendedor.

-Os almogos pedagdgicos, dando oportunidade aos alunos de desenvolvimento das suas competéncias
técnicas;

- Participacdo de alguns alunos do 22 ano de Cozinha/ Pastelaria no Concurso Promovido pela Deco
Jovem- CONCURSO de Cozinha Sustentavel- Desenvolvimento e promover competéncias adquiridas
ao longo do curso sobre Desperdicios Alimentares;

Ind.06.02 - Alcance da divulgagéo da oferta formativa / acontecimentos relevantes nas redes sociais
Numero de Interagées com as publicagées por periodo
Numero de pessoas alcangadas pelas publicagbes por periodo

Relativamente a este indicador, foi possivel aferir que as publicacbes dos acontecimentos mais
relevantes do primeiro periodo resultaram em 1655 interacées e foram alcancadas 32.969

visualizaces.
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2. Conclusao

O relatdrio de Balango do Externato Jodo Alberto Faria-Ensino Profissional reflete a avaliagao
dos resultados obtidos ao longo do 192 periodo de 2024/2025 em relagdo aos objetivos e
metas definidos no Plano de A¢do. De forma geral, observou-se que a maioria dos indicadores
atingiram as metas estabelecidas, especialmente no que diz respeito a selecdo de alunos, a
taxa de aprovacgao das candidaturas, e a participagdo em eventos e atividades.

No entanto, alguns desafios foram identificados, como a taxa de mddulos em atraso e a
necessidade de agdes corretivas para alunos que apresentaram dificuldades de
acompanhamento, incluindo desisténcias e faltas. Essas questGes exigem maior atenc¢do para
garantir a recuperacao das aprendizagens e a diminuicdo do abandono escolar.

O envolvimento com a comunidade, por meio de eventos e parcerias, demonstrou ser eficaz
na promoc¢do da oferta formativa e no fortalecimento da imagem da escola, destacando-se
atividades como os workshops de culindria e participacdo em concursos.

A implementagdo de medidas corretivas, juntamente com um acompanhamento continuo do
desempenho dos alunos e da execucdo do Plano de Ac¢do, sera fundamental para assegurar
gue os objetivos estratégicos sejam plenamente alcancados ao longo do ano letivo. O
compromisso com a melhoria continua e a monitorizacdo eficaz dos indicadores garantem
gue a escola continue a evoluir e a contribuir para o sucesso educacional de seus alunos,
promovendo a inclusdo social e a qualidade da formacdo profissional.
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