GESTAO DE RECURSOS

PP.07/1

Finalidade do Processo: Gestdo dos recursos humanos e materiais tendo em conta as necessidades dos alunos e

da Escola.

Gestao do Processo: Direcao Pedagdgica, Direcdo Administrativa e Financeira

Entradas:

- Necessidades de recursos humanos;
- Necessidade de bens e de servigos;

- Financiamento.

Planeamento

Implementagdo

Avaliagdo

(Plan - PDCA) (Do - PDCA) (Check - PDCA)
1. Recursos Humanos
Responsavel: | - Identificacdo da necessidade de recursos humanos;
Diregdo Administrativa e - Recrutamento, sele¢do e admissao; L. N

. . . Descrigao da Fungao;

Financeira | - Gestdo de colaboradores; ) .

- . - Registos da Formagao.
Participa: | - Levantamento das necessidades de formacgao;
Direcdo | - Formacdo de colaboradores.

Direcao Pedagdgica

2. Recursos Materiais
Responsavel:

Dire¢do Administrativa e
Financeira

Participa:

Servigos de Contabilidade
Servigos Informaticos
Servigos de Manutencgao

- Compras;
- Controlo do espago fisico;

Requisicdo de material
aulas;
Requerimento Equipamento

- Manutengdo preventiva e corretiva;

- Gestdo dos equipamentos.

Alunos;
Abates de equipamento.

3. Adequagao das
infraestruturas
Responsavel:

Dire¢do Administrativa e
Financeira

Participa:

Outras Diregdes
Intervenientes

- Garantir as

condigGes

necessarias e adequadas ao

Inventario

desenvolvimento dos cursos;

- Garantir a iluminancia e conforto térmico adequados;
- Garantir a limpeza e higienizagao das instalagdes.

— Plano de Infraestruturas
- Relatério do
técnico/empresa de HST

Saidas:

- Recursos humanos disponiveis;
- Avaliagdo da satisfacdo dos colaboradores e
colaboradoras;

- Satisfacdo das necessidades de bens e servicos.

Indicadores

Ind.07.01 - Grau de satisfacdo dos Docentes e Ndo Docentes

Ind.07.02 - Taxa de formagao dos Docentes e Ndo Docentes

t‘swm EGICA
& eessons

geessoss  g95030 [ ces
1 1/1



